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VSEOBECNE PODMINKY SOUTEZE

Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné podminky SoutézZe (,Podminky”) upravuji obecna pravidla a podminky soutézi, které
pofada spole€nost PUELLAvone s. r. o. (,,Pofadatel”).

Tyto Podminky se pouZiji tehdy, nestanovi-li zvladtni Sout€zni podminky jinak. V pfipadé rozporu mezi
t&mito Podminkami a zvlaStnimi SoutéZnimi podminkami ma pfednost to, co je uvedeno ve zvlaStnich
podminkach pfisluSné Soutéze.

UGelem Souté&Zi je zpravidla podpora navSt&vnosti webovych stranek Pofadatele, profil(i Pofadatele na
socialnich sitich, popF. propagace vybranych produktll nebo sluzeb.

Pofadatel Soutéze

Pofadatelem Soutéze je:

] PUELLAvones.r. o.

° Sidlo: Rovnikova 1457/7, 040 12, KoSice - mé&stska Cast Nad jazerom

. ICO: 53 991 893

o DIC: SK2020470023

° Zapséana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem KoSice, oddil Sro, vlozka 132308/B

Sout&Z neni Zadnym zplsobem sponzorovadna, podporovéana ani spravovéna spoleénosti Meta Platforms
Ireland Limited (provozovatelem socidlni sit€ Facebook nebo Instagram) Ci jinymi provozovateli
socidlnich siti, pokud neni ve zvlaStnich podminkach vyslovné uvedeno jinak. Za obsah Sout&ze
odpovida vyhradné Pofadatel.

v v,

Uéastnici Sout&Ze (Soutézici)

Sout&Ze se mohou Uastnit vyluéné fyzické osoby star$i 18 let s trvalym pobytem na tzemi Ceské
republiky (,Soutézici“), pokud v dané Soutézi nebo v jejich zvlaStnich podminkach neni stanoveno jinak.

SoutéZe se nesmeji uCastnit zaméstnanci Pofadatele, osoby jim blizké ve smyslu § 22 zdkona &. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ani jakékoli dal$i osoby, u nichZ by mohlo dojit ke stfetu zajm0. Pokud se prokaZe,
Ze vyherce je zaméstnancem Pofadatele nebo osobou jemu blizkou, je vyherce povinen na pisemnou
vyzvu Pofadatele cenu neprodlené vrétit na vlastni naklady nebo uhradit pofadateli veSkeré naklady
spojené s pofizenim pfislu§né ceny.

SoutéZe se nesmeji UCastnit osoby s fiktivnimi profily €i pod profily tfetich osob. Pofadatel je opravnén
pfi podezfeni na fiktivni nebo podvodné jednani vyZzadovat po Sout&Zicim prokazéni totoZnosti Ci
zpUsobilosti k Ucasti v SoutéZi. Nesplnéni této podminky mUzZe vést k vyfazeni SoutéZiciho.

Ucasti v Sout&Zi (zpravidla vloZenim komentéfe, odpovédi &i jinak stanovenym zpUsobem) Sout&Zici
potvrzuje, Ze se s Podminkami seznamil, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrZovat.

Doba konani SoutéZe a vyhra

SoutéZ probiha od 5.1.2026 do 31.1.2026.

Po uplynuti IhUty nebude moZné se SoutéZe zuEastnit.
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Vyhry v sout&Zi jsou nasledujici:
1x hlavni cena: poukaz na dovolenou od spolecnosti Invia v hodnoté 23 900,00 K¢.
3x voucher v hodnoté 1 200,00 K¢ na nakup produkti Puella v internetovém obchodé poiadatele.

5% voucher v hodnoté 700,00 K¢ na nakup produkti Puella v internetovém obchodé poiadatele.

Podminky Soutéze

Zakaznik se do soutéZe zapojuje prostfednictvim uhrazeného nakupu. V pfipadé platby na dobirku se
zékaznik do soutéZe zapojuje aZ po uspéSném prevzeti zasilky a zaplaceni objednavky. To znamend, Ze
nakup se pro ulely zapojeni do soutéZe povaZuje za uskutenény okamzikem uhrazeni kupni ceny ze
strany uCastnika soutéze.

Ugastnik sout&Ze, ktery v dob& konani sout&Ze uskutedni v internetovém obchodé& pofadatele nakup v
minimalni hodnoté 700 K¢ vCetné DPH, je automaticky zafazen do hry o ceny uvedené v bodé 3.
Moznost vyhrat vyhru je tedy pfimo ovlivnéna hodnotou nakupu GCastnika, kterym se do soutéze
b&hem jejiho trvani v internetovém obchodé poradatele zapojuje.

Za platnou registraci do soutéZe se povaZuje zaplacend objedndvka, kterd obsahuje vSechny
pozZadované (daje UCastnika soutéZe v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo,
souhlas s pravidly této soutéZe a souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl, které musi ucastnik
zaSkrtnout, resp. potvrdit pfi vytvareni objednavky (dale jen ,registrace”). SpoleCnost PUELLAvone si
vyhrazuje pravo rozhodnout o pravosti a platnosti vSech Gdaju v registraci. Registrace ucastnika musi byt
platna v okamziku, kdy se stane vyhercem.

UGastnik sout&Ze se mUZe do sout&Ze zapojit opakované, vZdy v3ak s novym nakupem b&hem trvani
sout€Ze v minimalni hodnoté 700 K& v€etné DPH. Kazdy dal8i ndkup mu zajisti dalSi moZnost vyhrat
vyhru.

Vyhercem jednotlivych cen miiZe byt pouze 1 vyherce.

Pfijeti nabidky k odb&ru newsletteru spole€nosti PUELLAvone v ramci registraCniho formulafe neni
povinné a pfijeti ani odmitnuti této nabidky nevede ke zvyhodnéni ani znevyhodnéni GCastnika pfi
urCovani vyherce.

Osoby nespliujici podminky UCasti v sout€Zi nebo jednajici v rozporu s t€mito pravidly nebudou do
soutéZe zafazeny. Pokud se prokaze, Ze takova osoba se i pfesto stala vyhercem soutéZe (napf. v

dusledku nepravdivych informaci, které poskytla), nema narok na vyhru, vyhra se ji nepfeda a zpUsobem
uvedenym v bodé 5 téchto pravidel bude uren nahradni vyherce.

Vyhodnoceni Soutéze
Vyhodnoceni SoutéZe probéhne v terminu od 1.2. 2026 do 15.2.2026.

Vyherce nebo vyherci SoutéZe budou ureni ndhodnym losovanim, které provede Pofadatel. Pofadatel
neodpovida za technické problémy, které mohou vzniknout pfi pfenosu dat prostfednictvim internetu
nebo jinych elektronickych prostfedk.

Pofadatel si vyhrazuje pravo nevyhlasit Zadného vyherce, pokud Zadny nakup nesplni minimalni
oCekavana kritéria nebo pokud nastanou jiné dlivody hodné zvlastniho zfetele.
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Vyherce bude zvefejnén na socidlni siti €i jinym vhodnym zpUsobem. Vyherce je nasledné povinen
poskytnout Pofadateli nezbytnou souCinnost pro doruCeni &i pfedani vyhry (zejména jméno, pfijmeni,
kontaktni a doruCovaci Udaje).

Pokud se Pofadateli nepodafi vyherce kontaktovat nebo vyherce neposkytne potfebnou sou€innost ve
Ih(té stanovené Poradatelem (obvykle 5 pracovnich dnl od vyzvy), jeho narok na vyhru zanika bez
nahrady a Poradatel je opravnén vybrat nahradniho vyherce, pfipadné s vyhrou nalozit dle svého
uvazeni.

Vyhra bude vyherci zaslana &i pfeddna zplisobem dohodnutym s vyhercem (napf. prostfednictvim poSty,
kuryra, osobné apod.). Naklady na doruCeni vyhry nese Pofadatel, pokud ve zvlaStnich podminkach neni
uvedeno jinak.

Pofadatel neodpovida za pfipadné vady Ci nedostatky vyhry a neposkytuje zaruku. Vyherce nema narok
na vyménu vyhry Ci vyplatu penézni nahrady za vyhru.

Vyherce je povinen se vypofadat s pfipadnymi dafiovymi povinnostmi vyplyvajicimi z obdrZeni vyhry dle
platnych pravnich pfedpis(i; Pofadatel nezajiStuje zdanéni vyhry, pokud zakon nestanovi jinak.

Ochrana osobnich udaju

V ramci Sout&Ze bude dochazet ke zpracovani osobnich Gdaju Sout&Ziciho. U&asti v SoutéZi Sout&Zici
potvrzuje, Ze se seznamil se zasadami zpracovani osobnich Gdajd, které jsou uvedeny vtomto ¢l. 5.
V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (dale také ,,GDPR“) informuje Pofadatel o tom, jak bude naklddat s osobnimi tdaji
Souté&Ziciho. Poradatel vystupuje jako tzv. spravce osobnich udajll a urduje GGely a prostfedky
zpracovani.

Pokud se Soutézici postupem uvedenym vté&chto podminkach zG&astni SoutéZe, bude Pofadatel
zpracovavat zakladni identifikaCni a kontaktni Udaje, informace o uZivatelském profilu Soutéziciho a
dalSi informace spojené se Soutézi (odpovéd, komentaf, dle charakteru SoutézZe), pfipadné informace
potfebné pro doru€eni vyhry (adresa, telefonni Cislo).

VySe uvedené osobni Udaje bude Pofadatel zpracovavat pouze pro UCely naplnéni podminek této
SoutéZe a pro vyhodnoceni, jestli ma Sout&zici narok na vyhru a pro pfipadné pfedani/doru€eni vyhry
Soutézicimu. SouCasti zpracovani pro UCely GCasti vSoutéZi bude také zvefejnéni informaci o
Sout&Zicim-vyherci na socialnich sitich Pofadatele. Pravnim zakladem pro zpracovani je pln€ni smluvnich
povinnosti podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Smluvni povinnosti vyplyvaji z uzavieni smluvniho vztahu
vzniklého GCasti SoutéZiciho na SoutéZi. Bez poskytnuti osobnich (daji nebude mozZné se Soutéze
zUCastnit, tudiz poskytnuti osobnich Udajd je smluvnim poZadavkem. Poskytnuti osobnich udajl
Soutéziciho neni podminkou pro poskytovani dalSich sluzeb Pofadatele (napf. prodej zbozi). Osobni
udaje budou uchovéany pouze po dobu trvani SoutéZe a dobu nezbytn€ nutnou pro doruCeni vyhry.
Zaroven vSak mUzZe Pofadatel osobni Gdaje uchovavat pro dalSi uCely stanovené niZe, pfipadné pokud
tak stanovi pravni pfedpisy.

Osobni Udaje Soutéziciho mlze Pofadatel rovnéz vyuZzit pro plnéni zakonné povinnosti podle €l. 6 odst.
1 pism. c) GDPR, a to za pfedpokladu, Ze by bylo osobni Udaje SoutéZiciho potfeba dolozit kontrolnim
organUm, napfiklad v souvislosti s daflovymi povinnostmi. Tyto zakladni identifikaéni Gdaje bude
Pofadatel zpracovavat po dobu Soutéze a po ukonCeni SoutéZe po dobu nezbytné nutnou k naplnéni
zakonnych podminek.
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Pokud Soutézici udéli Pofadateli souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni, bude e-mailova adresa
poskytnutd SoutéZicim vyuzita také k zasilani obchodnich sdéleni Pofadatele. V takovém pfipadé bude
Pofadatel zpracovavat e-mailové adresy pro GCely zasilani obchodnich sdéleni. Pravnim zdkladem pro
zpracovani je souhlas Soutéziciho podle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. E-mailové adresy k zasilani
obchodnich sdéleni bude Pofadatel zpracovavat po dobu 10 let nebo do doby odebrani souhlasu
SoutéZicim.

V pfipadé, Ze bude SoutéZici vybran jako vyherce, mlZe jej Pofadatel kontaktovat a vyZadat si dalSi
doplfujici informace a Udaje pro potfeby dodrzeni téchto pravidel Soutéze.

Osobni Udaje bude zpracovavat pouze primarné Pofadatel a dalSi zpracovatele €i pfijemce osobnich
Udaju bude vyuZivat pouze vrozsahu nezbytné nutném. Dal$im pfijemcem muUZe byt napfiklad
spoleCnost, kterd zajisti pfepravu vyhry Sout8Zicimu-vyherci. Osobni Udaje nebude Pofadatel
shromaZdovat a dale zpracovdvat pomoci Zadnych automatickych nastroju. SoutéZici bere také na
védomi, Ze jeho osobni Udaje mohou byt zvefejnény na socidlnich sitich, tudiZz pfijemcem je také
provozovatel této socidlni sité.

Sout&Zici ma pravo na pfistup k osobnim ddajum, na jejich opravu, nebo vymaz, pfipadné omezeni
zpracovani. Rovnéz mulzZe vznést ndmitku proti zpracovani a mUZe pozadat o pfenositelnost idaju. Sva
pradva mUzZe Sout&Zici uplatnit tak, Ze napiSe Pofadateli pfimo prostfednictvim e-mailové adresy
support@puellavone.cz, pfipadné kontaktovanim Pofadatele pisemné& na adrese jeho sidla. V souvislosti

s obchodnimi sdélenimi ma SoutéZici pravo kdykoliv odvolat svlj udéleny souhlas, a to tak, Ze
kontaktuje Pofadatele na vySe uvedeném e-mailu, &i se odhlasi zodbéru obchodnich sdéleni
prostfednictvim odkazu v jednotlivych zaslanych obchodnich sdélenich.

Na zakonnost zpracovani osobnich Gdajt dohliZi Ufad pro ochranu osobnich tdajl. Sout&Zici ma rovnéz
pravo podat stiZnost u tohoto dozorového organu, pokud ma pochybnost o zdkonnosti zpracovani. Vice
informaci je k dispozici na webové strance www.uoou.cz.

Podrobnosti o zpracovani osobnich Gdaju jsou dostupné na webovych strankach Poradatele
www.puellavune.cz. SoutéZici si mlzZe podrobné informace vyZadat také prostfednictvim e-mailu
uvedeného v €l. 7.8. téchto Podminek.

Zvlastni ustanoveni a omezeni odpovédnosti

Sout&Zici se u€astni SoutéZe na vlastni odpovédnost. Pofadatel neodpovida za jakékoli ztraty, Skody Ci
usly zisk vzniklé Soutézicimu v souvislosti s jeho U€asti v Soutézi i v souvislosti s uzitim &i nemoznosti
uziti vyhry. SoutéZici nema narok na nahradu jakychkoli naklad( vzniklych v souvislosti s jeho G€asti v
SoutéZi nebo v souvislosti s vyhrou. NebezpeCi Skody pFechazi na vyherce v okamziku pfedani vyhry.
Pofadatel dale neodpovida za Skody zplisobené pferuSenim i ukon&enim SoutéZe z dlivodl vy$Si moci,
technickych problémU nebo jinych okolnosti, jeZ nem(iZe Pofadatel ovlivnit.

Pofadatel si vyhrazuje pravo kdykoli v prlbéhu SoutéZe jednostranné zménit nebo upravit tyto
Podminky, zkratit &i prodlouzit dobu trvani SoutéZe, zménit mechanismus i koncept SoutéZe nebo
Sout8Z zrusit bez nahrady. Takové zmény nabyvaji GCinnosti dnem zvefejnéni stejného zplsobu, jakym
byly zvefejnény plvodni Podminky.

ZavéreCna ustanoveni

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a uCinnosti dnem jejich zvefejnéni €i dnem zahajeni Soutéze (podle
toho, co nastane pozdé&ji).
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Pravni vztahy, které tyto Podminky vyslovné neupravuiji, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Ceského prava,
zejména obCanského zakoniku.

Pokud by se nékteré ustanoveni téchto Podminek ukdzalo neplatnym €i nevymahatelnym, nema to vliv
na platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni.

Jakékoliv spory vzniklé v souvislosti se Soutézi se budou FeSit dohodou mezi stranami, pfipadné
rozhodovat pfislugné soudy Ceské republiky.

Tyto Podminky jsou vydany v Ceském jazyce jako obecny rémcovy dokument

Ugasti v SoutdZi Sout&Zici vyjadFuje sv(ij souhlas s t&mito Podminkami.



